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1.1.1.1. Introduzione al Servizio di AutocertificazioneIntroduzione al Servizio di AutocertificazioneIntroduzione al Servizio di AutocertificazioneIntroduzione al Servizio di Autocertificazione    
 
I cittadini hanno la facoltà di presentare, in sostituzione delle tradizionali 
certificazioni richieste attestanti propri stati e requisiti personali, apposite 
dichiarazioni sottoscritte dall'interessato la cui firma non deve essere più 
autenticata.  

Tramite il servizio di Autocertificazione è possibile produrre tutti i documenti 
ammessi dalla normativa vigente; inserendo solo ed esclusivamente i dati non 
in possesso dal comune, verranno generati tutti gli autocertificati ammessi 
dalla normativa vigente. 

Il servizio ha l’obbiettivo di migliorare il livello di comunicazione fra cittadini e 
gli enti. 

 
 
 

2.2.2.2. Panoramica del Servizio di Autocertificazione Panoramica del Servizio di Autocertificazione Panoramica del Servizio di Autocertificazione Panoramica del Servizio di Autocertificazione     
 
Il servizio è erogabile ad utenti autenticati che inseriranno solo ed 
esclusivamente i dati non in possesso ad alcuno degli enti costituenti il sistema. 
 

Il cittadino  dispone di una successione guidata di passi attraverso cui 
visualizza, modifica, inserisce e seleziona i dati necessari alla generazione 
dell’autocertificato completo di cui può richiedere la stampa. 
 
Dalla schermata iniziale le funzioni del sistema fruibile dai cittadini, dalle 
imprese e dai professionisti sono le seguenti: 
 

���� Richiesta Autocertificato  Richiesta Autocertificato  Richiesta Autocertificato  Richiesta Autocertificato  

���� Aiuto Aiuto Aiuto Aiuto 
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Pagina Iniziale ServizioPagina Iniziale ServizioPagina Iniziale ServizioPagina Iniziale Servizio    

 
 

 

 

3.3.3.3. Richiesta Autocertificato Richiesta Autocertificato Richiesta Autocertificato Richiesta Autocertificato     

Per richiedere un autocertificato è necessario seguire una serie di passi guidati 
che permettono al cittadino, in modo efficace ed efficiente, di generare  
l’autocertificato di cui ha necessità. 

I passi sono i seguenti: 

� Richiesta Autocertificato Richiesta Autocertificato Richiesta Autocertificato Richiesta Autocertificato  

− Visualizzazione Dati anagrafici 

− Selezione dell’autocertificato da produrre 

− Visualizzazione/Modifica dei dati da autocertificare 

− anagrafici di residenza  

− Inserimento di eventuali dati da autocertificare  

− Visualizzazione Autocertificato 

− Controllo/Modifica dati immessi 

− Stampa Autocertificato in formato Adobe Reader 
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3.1.3.1.3.1.3.1. Visualizzazione Dati anagrafici e Selezione tipo Visualizzazione Dati anagrafici e Selezione tipo Visualizzazione Dati anagrafici e Selezione tipo Visualizzazione Dati anagrafici e Selezione tipo 
autoceautoceautoceautocertificazionertificazionertificazionertificazione    

 
Il primo passo visualizza un sottoinsieme dei dati anagrafici del cittadino 
connesso estratti dall’anagrafe del comune di residenza e consente all’utente 
di selezionare il modulo di autocertificazione da produrre. 

 
 
 
 

VisualizzazioVisualizzazioVisualizzazioVisualizzazione Dati Anagrafici e Selezione Modulo di Autocertificazionene Dati Anagrafici e Selezione Modulo di Autocertificazionene Dati Anagrafici e Selezione Modulo di Autocertificazionene Dati Anagrafici e Selezione Modulo di Autocertificazione    

 
 
 

3.2.3.2.3.2.3.2. Inserimento/Inserimento/Inserimento/Inserimento/Modifica dati Modifica dati Modifica dati Modifica dati di autocertificazionedi autocertificazionedi autocertificazionedi autocertificazione    
 
Il secondo passo consente all’utente di verificare i propri dati anagrafici di 
residenza (recuperati dall’anagrafe di residenza) e in base all’autocertificato 
che si è scelto di generare e vengono richiesti altri dati. 

 

In seguito vengono elencati tutti gli autocertificato possibili. 

 

ART46A ART46A ART46A ART46A –––– Nascita Nascita Nascita Nascita    

Certifica la propria nascita luogo e data di nascita, i dati se presenti vengono 
proposti in automatico con la possibilità di essere modificati. 

    
ART46AA ART46AA ART46AA ART46AA ---- Assenza di Condanne Penali Assenza di Condanne Penali Assenza di Condanne Penali Assenza di Condanne Penali    
Autocertifica l’assenza di condanne penali a proprio carico, viene proposta la 
fase di dichiarazione e non vengono richiesti dati. 
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ART46B ART46B ART46B ART46B –––– Residenza Residenza Residenza Residenza    
Autocertifica la propria residenza: vengono richiesti luogo e indirizzo di 
residenza, proposti in automatico con la possibilità di essere modificati. 
    
ART46BB ART46BB ART46BB ART46BB ---- Assenza di Procedimenti Penali Assenza di Procedimenti Penali Assenza di Procedimenti Penali Assenza di Procedimenti Penali    
Autocertifica l’assenza di procedimenti penali a proprio carico, viene proposta 
la fase di dichiarazione e non vengono richiesti dati. 
    
ART46C ART46C ART46C ART46C –––– Cittadinanza Cittadinanza Cittadinanza Cittadinanza    
Autocertifica la propria cittadina proposta in automatico con la possibilità di 
essere modificata. 
    
ART46CC ART46CC ART46CC ART46CC ---- Vivenza a carico Vivenza a carico Vivenza a carico Vivenza a carico    
Autocertifica la vivenza a carico di un'altra persona: vengono richieste le 
generalità di tale persona. 
    
ART46D ART46D ART46D ART46D ---- Godimento dei Diritti Politici Godimento dei Diritti Politici Godimento dei Diritti Politici Godimento dei Diritti Politici    
Autocertifica il godimento dei diritti politici, viene proposta la fase di 
dichiarazione e non vengono richiesti dati. 
    
ART46DD ART46DD ART46DD ART46DD ---- Dati Registri Stato Civile Dati Registri Stato Civile Dati Registri Stato Civile Dati Registri Stato Civile    
Autocertifica i dati presenti nel registro di stato civile, vengono richiesti i dati 
del registro di stato civile e il comune di appartenenza di tali dati. 
    
ART46E ART46E ART46E ART46E ---- Stato Civile Stato Civile Stato Civile Stato Civile    
Autocertifica la propria il proprio stato civile, possono essere scelte varie 
dichiarazioni e per ognuna indicarne lo stato. 
    
ART46EE ART46EE ART46EE ART46EE ---- Assenza di Stato Fallimentare Assenza di Stato Fallimentare Assenza di Stato Fallimentare Assenza di Stato Fallimentare    
Autocertifica l’assenza di uno stato fallimentare, viene proposta la fase di 
dichiarazione e non vengono richiesti dati. 
    
ART46F ART46F ART46F ART46F ---- Stato Famiglia Stato Famiglia Stato Famiglia Stato Famiglia    
Autocertifica il proprio stato di famiglia, i dati vengono proposti in automatico 
senza la possibilità di essere modificati. 
 
ART46G ART46G ART46G ART46G ---- Esistenza in Vita Esistenza in Vita Esistenza in Vita Esistenza in Vita    
Autocertifica di essere viventi, viene proposta la fase di dichiarazione e non 
vengono richiesti dati. 
    
ART46H ART46H ART46H ART46H ---- Nascita figlio Nascita figlio Nascita figlio Nascita figlio    
Autocertifica la nascita del proprio figlio, vengono richiesti nome, cognome, 
luogo e data di nascita. 
    
ART46H ART46H ART46H ART46H ---- Decesso del coniuge, ascendente o discendente Decesso del coniuge, ascendente o discendente Decesso del coniuge, ascendente o discendente Decesso del coniuge, ascendente o discendente    
Autocertifica la morte del proprio coniuge o ascendente o discendente, 
vengono richieste informazioni circa il defunto, il luogo e data di nascita, luogo 
e data di morte. 
    
ART46I ART46I ART46I ART46I ---- Iscrizione Albi, Registri o Elenchi Iscrizione Albi, Registri o Elenchi Iscrizione Albi, Registri o Elenchi Iscrizione Albi, Registri o Elenchi    
Autocertifica di essere iscritto ad un albo o elenco, viene richiesto il nome dell’ 
albo o elenco, da chi è tenuto e il luogo. 
 
ART46L ART46L ART46L ART46L ---- App App App Appartenenza a Ordini Professionaliartenenza a Ordini Professionaliartenenza a Ordini Professionaliartenenza a Ordini Professionali    
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Autocertifica di appartenenti a un ordine professionale, viene richiesto il nome 
dell’ordine a cui si appartiene. 
    
ART46M ART46M ART46M ART46M ---- Titolo di studio Titolo di studio Titolo di studio Titolo di studio    
Autocertifica di possedere un titolo di studio, vengono richieste le informazioni 
circa il titolo di studio, l’ente che l’ha rilasciato e l’anno di rilascio. 
    
ART46M ART46M ART46M ART46M ---- Esami sostenuti       Esami sostenuti       Esami sostenuti       Esami sostenuti          
Autocertifica di aver sostenuto esami, vengono richieste gli esami sostenuti e 
l’ente presso i quali sono stati sostenuti. 
    
ART46N ART46N ART46N ART46N ---- Qualifiche Prof Qualifiche Prof Qualifiche Prof Qualifiche Professionali, Specializzazioniessionali, Specializzazioniessionali, Specializzazioniessionali, Specializzazioni    
Autocertifica di possedere qualifiche professionali o specializzazioni e vengono 
chieste le informazioni relative a tali qualifiche. 
    
ART46O ART46O ART46O ART46O ---- Situazione Reddito o Economico Situazione Reddito o Economico Situazione Reddito o Economico Situazione Reddito o Economico    
Autocertifica la propria situazione reddituale, viene inserito l’anno che si vuole 
Autocertificare e tutte le informazioni realtive. 
    
ART46P ART46P ART46P ART46P ---- Assolvimento Obblighi Contributivi Assolvimento Obblighi Contributivi Assolvimento Obblighi Contributivi Assolvimento Obblighi Contributivi    
Autocertifica l’ aver assolto agli obblighi contributivi verso un determinato ente, 
e  indica l’ammontare corrisposto. 
    
ART46Q ART46Q ART46Q ART46Q ---- Pos Pos Pos Possesso codice Fiscale o Partita IVA, e dati Anagrafe Tributariasesso codice Fiscale o Partita IVA, e dati Anagrafe Tributariasesso codice Fiscale o Partita IVA, e dati Anagrafe Tributariasesso codice Fiscale o Partita IVA, e dati Anagrafe Tributaria    
Autocertifica il possesso di un codice fiscale, di una partita iva o di  eventuali 
altri dati dell’anagrafe tributaria, per ciscuna delle informazioni che si 
desiderano autocertificare vengono chiesti i dati corrispondenti. 
    
ART46R ART46R ART46R ART46R ---- Stato di Disoccupazione Stato di Disoccupazione Stato di Disoccupazione Stato di Disoccupazione    
Autocertifica di essere disoccupato e nel caso lo si desideri è possibile 
dichiarare la data di inizio disoccupazione. 
    
ART46S ART46S ART46S ART46S ---- Qualità di Pensionato e Categoria di Pensione Qualità di Pensionato e Categoria di Pensione Qualità di Pensionato e Categoria di Pensione Qualità di Pensionato e Categoria di Pensione    
Autocertifica il possesso di una pensione, vengono indicate le informazioni 
relative all’ente da cui si riceve la pensione e la categoria. 
    
ART46T ART46T ART46T ART46T ---- Qualità di studente Qualità di studente Qualità di studente Qualità di studente    
Si autocertifica di essere studente, vengono indicate le informazioni relative 
alla scuola o all’università di cui si è studenti e il luogo in cui hanno sede. 
    
ART46U ART46U ART46U ART46U ---- Qualità di legale rappresentante di persone fisiche o giuridiche Qualità di legale rappresentante di persone fisiche o giuridiche Qualità di legale rappresentante di persone fisiche o giuridiche Qualità di legale rappresentante di persone fisiche o giuridiche    
Autocertifica l’essere legale rappresentante di una persona fisica o giuridica, 
vengono indicate le generalità della persona fisica o la denominazione della 
persona giuridica. 
    
ART46U ART46U ART46U ART46U ---- Qualità di tutore di persone fisiche o giuridiche Qualità di tutore di persone fisiche o giuridiche Qualità di tutore di persone fisiche o giuridiche Qualità di tutore di persone fisiche o giuridiche    
Autocertifica di essere legale tutore di una persona fisica o giuridica, vengono 
indicate le generalità della persona fisica di cui si è tutore e le informazioni 
relative al provvedimento che ha ratificato tale situazione. 
    
ART46U ART46U ART46U ART46U ---- Qualità di curatore o simili di persone fisiche o giuridiche Qualità di curatore o simili di persone fisiche o giuridiche Qualità di curatore o simili di persone fisiche o giuridiche Qualità di curatore o simili di persone fisiche o giuridiche    
Autocertifica di essere curatore di una persona fisica o giuridica, vengono 
indicate le generalità della persona fisica di cui si è curatore e i dati 
identificativi del  decreto del tribunale che ha assegnato tale carica. 
 
ART46V ART46V ART46V ART46V ---- Iscrizione Associazioni Iscrizione Associazioni Iscrizione Associazioni Iscrizione Associazioni    
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Autocertifica l’essere iscritto ad una associazione di cui viene richiesto 
l’inserimento di dati identificativi. 
    
ART46Z ART46Z ART46Z ART46Z ---- Posizione Militare Posizione Militare Posizione Militare Posizione Militare    
Autocertifica la propria posizione militare e vengono indicate tutte le situazioni 
comprese quelle attestate nel foglio matricolare. 
    
ART46 ART46 ART46 ART46 ---- Tutti Tutti Tutti Tutti    
Autocertifica tutti i precedenti certificati in uno, selezionando tutti, viene 
chiesto quali delle certificazioni si vogliono eseguire, e successivamente 
vengono chieste tutte le informazioni dei certificati scelti, come sopra indicato. 

 

3.3.3.3.3.3.3.3. Riepilogo AutocertificatoRiepilogo AutocertificatoRiepilogo AutocertificatoRiepilogo Autocertificato    
In questo step vengono visualizzato i dati da autocertificare, per permettere 
all’utente di verificarne la correttezza, e quindi di procedere con eventuali 
correzioni o con la stampa dell’autocertificato. 
 

 
 
 

Riepilogo AutocertificatoRiepilogo AutocertificatoRiepilogo AutocertificatoRiepilogo Autocertificato    

 
 

3.4.3.4.3.4.3.4. Stampa Autocertificato in formato Adobe ReaderStampa Autocertificato in formato Adobe ReaderStampa Autocertificato in formato Adobe ReaderStampa Autocertificato in formato Adobe Reader    
L’ultimo step permette di effettuare la stampa o il salvataggio sul client 
(macchina del cittadino) dell’autocertificato. 
Condizione necessaria della generazione di un autocertificato è che su tale 
computer sia installato il programma “Adobe Reader”, un programma free per 
il download del package di installazione del quale è presente un link. 
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Passo 5 : Stampa Autocertificato, in figura il caso dell’autocertificato di nascita 

    

 

4.4.4.4. Aiuto Aiuto Aiuto Aiuto     

In questa sezione l’utente può trovare tutte le informazioni necessarie e 
risolvere i propri dubbi sulla generazione di un autocertificato. 

 
 
 
Documento realizzato con carattere “Spranq eco sans” per il risparmio di 
inchiostro e attenzione all’ambiente. 


